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おでかけバス

沢内の各バス停と

オセン、コメリ、ほっとゆだ駅

がご利用できます！

現地に
バス停表示の無い
バス停もたくさん
あります！

安全な場所で待ち
運転手に手を挙げて
知らせてください。

24時間
いつでも予約OK

「おでかけバス（ＡＩオンデマンド交通）」は、

運行時間

運行曜日

運　賃

よく使うバス停メモ

利用者番号メモ

電話での呼出し方法

0120-25-0433

12:20～14:4010:00～11:40 と

ご利用の１ヶ月前から予約可能です。

ご利用の１ヶ月前から予約可能です。

【月～金曜日（祝日を除く）8:30～15:00】

おでかけバスアプリ

（高校生以下、75 歳以上、障がい者等は無料です）

一乗車につき100円です。

おでかけバス

アプリや電話で呼び出せるバス
買物や病院、学校など広くお使いいただけます。
どなたでも利用者登録をしたら、使いたいときに乗降日
時や場所などを指定して呼ぶだけ！
ぜひ、ご利用ください。

利用者番号
お名前
乗車バス停（番号か名称）
降車バス停（番号か名称）
希望の出発か到着の日時
ご利用人数

①電話する。

アプリでの呼出し方法

②必要事項を伝える。

①アプリを起動する

②日時と人数を選ぶ

③出発地を選ぶ

④目的地を選ぶ

⑤呼出しの確定

番号 バス停名

0197-82-3284西和賀町企画財政課

月～金曜日　（祝日を除く）

おでかけバス

測量法に基づく国土地理院長承認（使用）R 6JHs 654

12:34 100%

おでかけ
バス

（ＡＩオンデマンド交通）N I SH IWAGA  BU S  MAP

（AIオンデマンド交通)

おでかけバス午前１便目と県道１号路線は
今までどおりの定時定路線（予約なし）

の運行となります。



App Store
Google Play

アプリの詳しい操作方法
はＨＰをご覧ください。

12:34 100%

12:34 100%

12:34 100%

12:34 100% 12:34 100%

　コールセンターに電話します。

　予約された日時に乗車バス停※で車両を
お待ちください。
　乗車のときは、手を挙げて「おでかけバス」
の運転手に合図をしてください。

　予約された日時に乗車バス停※で車両をお待
ちください。乗車のときは、手を挙げて「おでかけ
バス」の運転手に合図をしてください。

利用者登録

電話で呼び出す

バスを待つ

　乗車時に運転手に料金100円を支払います。

乗車時に支払い

大きく
手を挙げて

おでかけバス（AIオンデマンド
交通）をお願いします。
利用者番号XX番のカタクリンコ
です。私１人で、1704番の湯
本温泉バス停から、1208番の
町立西和賀さわうち病院前まで、
明日の10:30頃に着きたいです。

アプリだから、夜中でも日曜

でも、思い出した時に

すぐ予約できて便利だな♪

使い方が分からない場合は
コールセンターに聞くこともできます。

おでかけバス（AIオンデマ
ンド交通）の利用者登録を

したいのですが。

最初の１回だけ
入力すれば良いんだな

　乗車時に運転手に料金100円を支払います。

乗車時に支払い

電話で使う方 アプリで使う方
初回
のみ

初回
のみ

　アプリでは、乗車バス停の位置やバスが来るま
での時間の情報をアプリ上で確認できます。

　乗車後は、降車バス停までのルートと予定到着
時刻も確認できます。

アプリで呼び出す

バスを待つ

１ 電話する

２

１

２
必要事項を伝える

①利用者番号

②お名前

③ご利用人数

④乗車バス停番号（または名称）

⑤降車バス停番号（または名称）

⑥希望の出発（または到着の日時）

①お名前
②電話番号
③生年月日
④メールアドレス（お持ちの方）
⑤無料対象者かどうか

①お名前
②電話番号
③生年月日
④メールアドレス
⑤無料対象者かどうか

　コールセンターに電話します。

　オペレーターに右記の情報を伝えます。

　電話に出たオペレーターに、下記の情報を伝えます。利用者登録は最初の１回だけです。

３ 利用者番号を確認する

　利用者番号を伝えられますので、メモをと
るなど忘れないようにしてください。

　登録画面で右の情報を入力します。

0120-25-0433

１ 電話する

　出発地と目的地を選ぶ画面に切り替わるので、直接名前や
バス停番号を入力して検索するか、地図上で　　ピンを移動
させて場所を指定します。

２ 出発地と目的地を選んで完了

　画面右下の「日時」をタップして利用する日時を指定します。

　必要に応じて利用人数を指定します。

１ 利用する日時と人数を選ぶ

２ 必要事項を伝える

※１ヶ月前から直前まで呼出可能です。

※バス停の表示板がない場所もあります。運転手に見える安全な場所でお待ちください。

（高校生以下、75 歳以上、障がい者等は無料です） （高校生以下、75 歳以上、障がい者等は無料です）

※バス停の表示板がない場所もあります。運転手に
見える安全な場所でお待ちください。

0 利用者登録0

1

2

3

1

2

3

出発したい時刻か
到着したい時刻
どちらでもＯＫ！

名前やバス停番号を
入力するか
地図から選択

名前やバス停番号を
入力するか
地図から選択

一緒に乗る人の分も
予約できます！
一緒に乗る人の分も
予約できます！

入力します

上矢印が
乗車位置

下矢印が
降車位置

バスが来るまで 乗車中

車両マーク
が車両の位置 車両マーク

が自分の位置

マニュアル

　決まった時刻とルートで走る定時定路線バスとは違い、
予約のあったバス停だけ運行する、乗合の交通サービスで、
以下のような特徴があります。

　サロンや地域イベン
トへ、送迎の心配な
く参加できます。

　乗り換えがなく、町
内のいろんなお店に行
くことができます。

　診療後午後まで待
たず、午前中のうち
に帰宅できます。

　温泉や図書室など、
送迎を気にせず足を運
べます。

地域イベントに 買い物に

通院に 地域内観光などに

バス停が多く、より近くから利用できます

登録すれば誰でも利用できます

スマホや電話で簡単に呼び出せます

運行時間内であれば、いつでも呼び出せます

FREE

利用者登録

アプリか電話で呼出し。簡単なアプ
リがおすすめ！

予約したバス停で待ちます。
アプリでは車両がどこにいるかわ
かります。

乗る時に運転手に名前を伝えて料
金を支払い、目的地へ向かいます。

初回のみ、アプリか電話で利用登録。1

車両を呼出し2

車両を待つ3

乗る時に支払い4

　「西和賀町おでかけバス」アプリを
ダウンロードします。

ダウンロードする

必要事項を入力する

かしこまりました。明日10:00に
1704番でお待ちください。他のご
予約の方のところも経由していきま

すので、ご了承ください。

あなたの利用者番号は

XX番です。

予約完了！

おでかけバスおでかけ
バス

（ＡＩオンデマンド交通）

の特徴おでかけバス
（ＡＩオンデマンド交通）

はこんな時に便利おでかけバス
（ＡＩオンデマンド交通）

の使い方おでかけバス
（ＡＩオンデマンド交通）

【月～金曜日（祝日を除く）8:30～15:00】

0120-25-0433
【月～金曜日（祝日を除く）8:30～15:00】

AI

おでかけバス


